Umowa Nr ZP/US/K/06/2026

zawarta pomiedzy:

,UZDROWISKO SWINOUJSCIE” Spétka Akcyjna z siedziba w Swinoujsciu przy ul. Nowowiejskiego 2,
wpisang do Krajowego Rejestru Sagdowego - rejestru przedsiebiorcdw prowadzonego przez Sad Rejonowy
Szczecin - Centrum w Szczecinie - XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Saqdowego pod numerem KRS:
0000075180, ktoérej kapitat zaktadowy (w pelni wptacony) wynosi: 13.260.000,00 zt (stownie: trzynascie
milionéw dwiescie sze$c¢dziesiat tysiecy ztotych 00/100), NIP: 855-000-41-25, reprezentowang przez:
Prezesa- Roberta Krupowicza

zwang dalej Zamawiajacym,

a

BETASI Spoétka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedziba w Nowym Saczu przy ul. Topolowej 13, 33 -
300 Nowy Sacz, wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakéw -
Srédmieécie w Krakowie, XII Wydziat Gospodarczy pod numerem 0000555973, REGON 361410652, NIP
7343531433, reprezentowang przez:

Prezesa Zarzadu - Marcina Grédka

zwana dalej Wykonawca.

W dalszej cze$ci umowy Zamawiajacy i Wykonawca wystepujacy wspolnie okreslani sg takze jako Strony, a
osobno takze jako Strona.

Niniejsza umowa zawarta zostata zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zamdéwien
publicznych w wyniku przeprowadzenia postepowania w trybie z wolnej reki z art. 304 i art. 305 pkt 1 w zw.
z art. 214 ust. 1 pkt. 1) lit. a) PZP pod nazwa :

,Swiadczenie ustugi serwisowej programu Kuracjusz w okresie 12 miesiecy”

§ 1. Przedmiot umowy.
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ustug

serwisu autorskiego Systemu, z ktérego - w wyniku udzielonej na mocy Umowy licencji z dnia 23.06.2023
r. i 15.10.2024 r. - Zamawiajacy jest uprawniony korzysta¢ w zakresie obejmujacym 1gcznie 250
Dostepdw, tj.:
1) Modut recepcji (37 Dostepow),
2) Modut planowanie (13 Dostepow),
3) Modut lekarz (6 Dostepow),
4) Modut dyzurka (18 Dostepow),
5) Modut sprzedaz (32 Dostepy),
6) Modut zywienie (12 Dostepow),
7) Modut rozliczenia (4 Dostepy),
8) Modut raportéw (32 Dostepy),
9) Modut przychodnia (7 Dostepéw),
10) Modut punkt zabiegowy (44 Dostepdéw),
11) Modut magazyn (17 Dostepow),
12) Modut EDM (4 Dostepy),
13) Modut tryb administracyjny (3 Dostepy),
14) Lekarz (2 dostepy),
15) Housekeeping (1 dostep),
16) Dziat Techniczny (1 dostep),
17) Dziat Techniczny na urzqdzenia mobilne (17 dostepoéw)
2. Umowa zawarta zostaje na okres 12 miesiecy, poczawszy od 1 lipca 2026 r.
3. Wykonawca, w zamian za wynagrodzenie miesieczne okreslone w § 10, zobowiazuje sie do:

1) $wiadczenia Uzytkownikom zdalnej pomocy w rozwigzywaniu probleméw z obstugg Systemu
- na zasadach okres$lonych w § 8;
2) wykonywania aktualizacji Systemu - na zasadach okreslonych w § 9;

4. Wykonawca o$wiadcza i zapewnia, Ze $wiadczone przez niego ustugi serwisu Systemu s3 realizowane
z uwzglednieniem zasad cyberbezpieczenistwa adekwatnych do ryzyk zidentyfikowanych w ramach
zaprowadzonego u Wykonawcy Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji (SZBI) oraz



przepisow ustawy o Krajowym Systemie Cyberbezpieczenstwa oraz Dyrektywie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2022/2555 z dnia 14 grudnia 2022 r. w sprawie $Srodkéw na rzecz wysokiego
wspolnego poziomu cyberbezpieczenstwa na terytorium Unii, zmieniajgca rozporzadzenie (UE) nr
910/2014 i dyrektywe (UE) 2018/1972 oraz uchylajaca dyrektywe (UE) 2016/1148 (dyrektywa NIS
2).

5. Zamawiajagcy ma prawo do przeprowadzenia audytu bezpieczenistwa (zaréwno zdalnego jak i
bezposrednio) §wiadczonych przez Wykonawce ustug a Wykonawca ma obowigzek poddac sie takiemu
audytowi, a w szczegdlnosci do weryfikacji procedur dostepu do Systemu przez pracownikéw
Wykonawcy. Audyt moze by¢ przeprowadzony przez Zamawiajgcego lub przez upowazniony podmiot
trzeci, po wcze$niejszym powiadomieniu Dostawcy z 7-dniowym wyprzedzeniem.

§ 2. Definicje.

Uzyte w niniejszej Umowie terminy (pisane duzg literg) posiadaja nastepujace znaczenie:

1

2)

3)
4)

5)
6)

System - oprogramowanie KURACJUSZ, kompleksowo wspomagajace prace sanatorium, uzdrowiska oraz
osrodka rehabilitacyjno-wypoczynkowego, osrodka rehabilitacyjnego, placowki zapewniajacej catodobowa
opieke osobom niepelnosprawnym, przewlekle chorym lub w podesztym wieku,

Modut - kazda z funkcjonalnie wydzielonych cze$ci oprogramowania KURACJUSZ, ktérych wykorzystywanie
przez Zamawiajacego wymaga udzielenia licencji na kazdy Dostep;

Dostep - prawo do jednoczesnego korzystania z jednego Modutu przez jednego Uzytkownika,

Stanowisko - pojedynczy komputer lub urzadzenie elektroniczne Zamawiajacego, na ktérym mozna
uruchomi¢ Modut,

Umowa - niniejsza umowa,

Uzytkownik - pracownik lub inna osoba dziatajaca na rzecz oraz w imieniu Zamawiajgcego, ktorej
Zamawiajgcy umozliwit korzystanie z Systemu/Modutu na Stanowisku.

§ 3. Ochrona prawna systemu.

Wylaczne majgtkowe prawa autorskie do Systemu przystuguja Wykonawecy.

§ 4. Warunki ogdlne.
Wykonawca zobowigzuje sie na wlasny koszt do ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w
zakresie prowadzonej dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia za szkody powstate z tytutu
$wiadczonych ustug w mieniu i na osobach, na okres realizacji umowy na sume ubezpieczenia nie
mniejsza niz 200.000,00 zt. Wykonawca jest zobowigzany do przedstawienia Zamawiajgcemu polis
ubezpieczeniowych wraz z dowodami zaptaty sktadki w terminie 7 dni od dnia zawarcia niniejszej
umowy.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wady Systemu oraz niewykonanie lub nienalezyte §wiadczenie
ustug serwisowych, przy czym zakres i zasady tej odpowiedzialno$ci Wykonawcy okreslone zostaty w
spos6b wyczerpujacy w dalszych postanowieniach niniejszej Umowy, co oznacza, ze kazda inng podstawe
odpowiedzialno$ci Wykonawcy nalezy uzna¢ za wylgczona, o ile wytaczenie takie jest dopuszczalne w
Swietle przepis6w obowigzujacego prawa.
Wykonawca zobowigzany jest do biezacego informowania Zamawiajgcego o wszelkich zdarzeniach
mogacych mie¢ wptyw na sposéb i termin wykonania $wiadczonych ustug, bedacych przedmiotem
niniejszej umowy.

§ 5. Ogolne zasady zaplaty wynagrodzenia.
Wynagrodzenie na rzecz Wykonawcy, przewidziane w dalszej cze$ci niniejszej umowy, bedzie ptatne na
podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawce po uplywie miesigca kalendarzowego realizacji
ustug objetych niniejszag umowa, w terminie 14 dni od dnia otrzymania faktury przez Zamawiajacego, na
rachunek w niej wskazany.
Przez date zaptaty nalezy rozumiec¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
Wykonawca o$wiadcza, przy realizacji niniejszej umowy zobowigzuje postugiwaé¢ sie rachunkiem
rozliczeniowym, o ktérym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo Bankowe
zawartym w wykazie podmiotéw, o ktérym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o
podatku od towaréw i ustug. W przypadku, gdy Wykonawca wskaze na fakturze numer rachunku
bankowego nie widniejacy w wykazie podatnikédw, o ktérym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy o podatku od
towarow i ustug, Zamawiajgcy uprawniony jest do dokonania ptatnosci na rachunek bankowy widniejgcy
w tym wykazie ze skutkiem prawidtowej realizacji zobowigzania Zamawiajgcego w zakresie ptatnosci
wynagrodzenia Wykonawcy.



Wykonawca doreczat bedzie Zamawiajgcemu faktury ustrukturyzowane przy uzyciu Krajowego

Systemu e-Faktur, w rozumieniu ustawy o podatku od towaréw i ustug.

Faktura ustrukturyzowana bedzie uznana za otrzymana przez Zamawiajgcego przy uzyciu Krajowego

Systemu e-Faktur w dniu przydzielenia w tym systemie numeru identyfikujacego te fakture.

Zamawiajacy o$wiadcza, Ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6 ustawy z dnia

8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opé6znieniom w transakcjach handlowych.

Wystawiona przez Wykonawce ustrukturyzowana faktura elektroniczna musi zawiera¢ numer Umowy

lub zamoéwienia, ktérych dotyczy.

Wykonawca nie moze dokona¢ przelewu wierzytelnosci wynikajgcych z Umowy na rzecz innego
podmiotu, bez uprzedniej zgody Zamawiajagcego w tym zakresie wyrazonej w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

§ 6. Poufnos¢

Kazda Strona przyjmuje do wiadomosci oraz wyraza na to zgode, ze wszelkie z przekazywanych mu
w wykonaniu lub w zwigzku z Umowa informacji lub danych majg charakter poufny i moga by¢ objete
tajemnica przedsiebiorstwa Wykonawcy.
Z zastrzezeniem ust. 3, kazda Strona zobowiazuje sie do nierozpowszechniania jakichkolwiek informacji
lub danych otrzymanych od drugiej Strony.
Zamawiajacy uprawniony jest do udostepniania otrzymanych od Wykonawcy informacji lub danych:

1) Uzytkownikom - w zakresie, w jakim jest to niezbedne do prawidtowego korzystania z

Systemu oraz przez czas do tego niezbedny,

2) innym podmiotom - gdy wynika z to z norm powszechnie obowigzujacego prawa.
0 kazdym innym, niz wynikajgcy z ust. 3 pkt 1, zamiarze lub przypadku ujawnienia jakichkolwiek
informacji lub danych przekazanych przez Wykonawce lub od niego pochodzacych, Zamawiajgcy
zawiadomi Wykonawce niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 7 dni, podajac wszelkie wiadome
mu okoliczno$ci. Zamawiajgcy jest réwniez zobowigzany do podjecia wszelkich niezbednych dziatan
celem usuniecia skutkéw ewentualnie zaistniatych nieprawidtowosci, chyba ze zakaz ujawnienia takich
okolicznosci bedzie wynikat z przepisdw prawa lub orzeczenia organu wtadzy publiczne;j.
Zamawiajgcy wyraza zgode na ujawnienie przez Wykonawce w jego materiatach informacyjnych,
reklamowych i promocyjnych informacji o taczacej go z Zamawiajgcym umowie oraz wykorzystanie we
wszystkich materiatach Wykonawcy firmowego znaku graficznego Zamawiajacego z zachowaniem jego
formy, ksztattu i kolorystyki, zgodnie ze wzorem przekazanym przez Zamawiajgcego lub ujawnionym w
przestrzeni publiczne;j.
Wykonawca zobowigzany jest w szczeg6lnosci do zachowania w poufnosci wszelkich danych osobowych,
ktérych administratorem jest Zamawiajacy, a do ktérych Wykonawca uzyska dostep w zwigzku
z wykonywaniem Umowy.

§ 7. System

. Zamawiajacy o$wiadcza, ze przyjmuje do wiadomosci, iz korzystanie z Systemu wymaga dysponowania
przez Zamawiajgcego oprogramowaniem Microsoft SQL Server w wersji 2019 lub nowszym.

. <skreSlony>

. Wykonawca podejmuje starania, aby zapewni¢ prawidtowe funkcjonowanie Systemu oraz Modutéw pod
wzgledem merytorycznym. Wykonawca nie sktada zadnych innych, niz sformutowane w sposéb wyrazny
w niniejszej Umowie oraz jej zatacznikach albo w poprzedzajacej ja ofercie zapewnien lub gwarancji co do
Systemu oraz Modutéw, ich treéci, sprawnosci, zastosowania lub funkcjonalno$ci.

. Wykonawca rozwija funkcjonalno$¢ Systemu oraz Moduléw w ramach ich aktualizacji wedtug wtasnej
koncepcji, w tym moze dodawag, taczy¢ lub modyfikowaé poszczegdlne Moduty, przy zachowaniu jednakze
wszystkich funkcjonalnosci istniejacych w dniu zawarcia Umowy. Wykonawca moze réwniez wykonac
zmiany rozwojowe na odptatne zlecenie Zamawiajacego.

. Wykonawca nie ponosi zadnej odpowiedzialno$ci w zwiazku z niewtasciwym Kkorzystaniem przez
Zamawiajgcego lub Uzytkownikéw z Systemu lub Modutu oraz nieprawidtowym funkcjonowaniem sprzetu
komputerowego, oprogramowania komputerowego czy tez systemu tacznosci, a takze innych elementow
wtasnej infrastruktury technicznej, za pomoca ktérej Zamawiajacy lub Uzytkownik korzysta z Systemu oraz
jego poszczeg6lnych Modutéw.

. Zamawiajacy zobowigzany jest do zapewnienia na wiasny koszt oraz ryzyko sprzetu komputerowego oraz
oprogramowania niezbednego do korzystania z Systemu.

. Zamawiajacy oSwiadcza, Ze zapoznatl sie z podstawowymi funkcjonalno$ciami, przeznaczeniem, cechami,
zasadami dziatania oraz trescig Systemu oraz wybranych Moduléw i uznaje je za prawidtowe oraz w peini
wystarczajgce do realizacji zamierzonego przez siebie celu.



. Zamawiajacy jest uprawniony do zgtaszania wszelkich uwag co do funkcjonalnosci Systemu oraz Modutow,
wtym w szczeg6lnosci do zgtaszania przypadkéw nieprawidtowego dziatania Systemu lub Modutéw, co
umozliwi ich dalszy rozwoj. Zgtoszenie takie powinno by¢ przekazane Wykonawcy wraz ze szczegétowym
opisem tych uwag poprzez formularz umieszczony w Systemie badz na adres: serwis@betasi.pl.

§ 8. Serwis

. Swiadczenie Uzytkownikom zdalnej pomocy w rozwigzywaniu probleméw z obstuga Systemu (serwis) przez

Wykonawce nastepuje codziennie w godzinach od 8.00 do 20.00 (dalej: Godziny Pracy Serwisu), za

posrednictwem:

a) infolinii serwisowej czynnej pod numerem telefonu: +48 18 200 5002,

b) oprogramowania Teamviewer, udostepnianego przez Wykonawce lub innego podobnego
oprogramowania, uzywanego przez Zamawiajacego i przez niego udostepnianego, umozliwiajgcego
nadzorowany dostep do infrastruktury informatycznej Zamawiajacego,

c) poczty elektronicznej: serwis@betasi.pl,

d) formularza zgtoszen serwisowych dostepnego w Systemie.

. Czynnosci serwisowe, wykonywane przez Wykonawce w Godzinach Pracy Serwisu, podejmowane s3

niezwtocznie, przy czym czas reakcji na podjecie przez Wykonawce czynno$ci serwisowych wynosi:

a) max. 2 godziny - w przypadku zgtoszen dokonywanych w dni robocze,

b) max. 4 godziny - w przypadku zgtoszen dokonanych w soboty i dni ustawowo wolne od pracy.

. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za okresowe przerwy w systemach tgcznosci, okreslonych w ust.

1 lit. a-d, chyba Ze ich zaistnienie jest wynikiem winy Wykonawcy.

. Wykonawca jest obowigzany do rozwigzania zgtoszonego mu problemu z obstuga Systemu nie p6zniej niz w

ciagu 24 godzin od chwili podjecia czynnosci serwisowych.

. Zgtoszenia problemoéw z praca Systemu Uzytkownicy Zamawiajacego dokonywaé beda za pomoca Srodkéw

opisanych w ust. 1 lit. a) lub c) lub d) w godzinach wskazanych w ust. 1.

Jezeli zgtoszenie zostanie dokonane w danym dniu ale poza Godzinami Pracy Serwisu bedzie kwalifikowane

przez strony jako ztozone w pierwszej minucie Godzin Pracy Serwisu kolejnego dnia.

Wykonawca potwierdzi Zamawiajgcemu za pomoca poczty elektronicznej przyjecie zgtoszenia danego

problemu droga telefoniczna.

. Wykonawca zapewnia pelng identyfikowalnos¢ dziatan serwisowych poprzez prowadzenie szczegétowych

logéw dostepu. Kazde zdalne potaczenie serwisowe musi odbywac sie przy uzyciu bezpiecznego kanatu

(VPN) oraz uwierzytelniania wielosktadnikowego (MFA).

§ 9. Aktualizacje Systemu
Informacja na temat dostepnos$ci aktualizacji Systemu, opis jej funkcjonalnosci i ewentualnie nowych
wymagan sprzetowych, podlega kazdorazowo udostepnieniu w Systemie w zaktadce ,Historia zmian”.
Wykonawca informuje Zamawiajgcego, za posrednictwem systemoéw tacznosci okreslonych w § 8 ust. 1 lit.
a) lub c) lub d), o konieczno$ci aktualizacji Systemu,
Wykonawca dokonuje instalacji aktualizacji Systemu w terminie ustalonym z Zamawiajacym. W tym celu
Zamawiajacy jest obowigzany do niezwlocznego udostepnienia Wykonawcy wszelkiej infrastruktury
informatycznej niezbednej do dokonania instalacji aktualizacji, w okresie i zakresie wskazanym przez
Wykonawce, w tym mozliwosci zdalnego dostepu do serwera/komputeré6w pod nadzorem upowaznionego
przedstawiciela Zamawiajgcego.
Warunkiem dokonania instalacji aktualizacji Systemu jest brak zalegltosci z tytutu optaty ryczattowej, o
ktérej mowa w § 10 ust 1 ponizej przy czym nie dotyczy to przypadku aktualizacji usuwajacej wad lub
podatnos$ci Systemu na dostep 0séb trzecich, a w tym usuwajacych braki lub luki bezpieczenstwa.
Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego, nie péZniej niz w ciggu 12 godzin od powziecia wiadomosci,
poinformowania Zamawiajacego o kazdym incydencie cyberbezpieczenstwa lub podejrzeniu wystapienia
incydentu, ktéry moze wptynaé¢ na dostepnos¢, poufnos¢ lub integralno$é Systemu.
Wykonawca zobowigzuje sie do monitorowania podatnosci Systemu oraz do niezwltocznego wdrazania
poprawek bezpieczenstwa (patch management). W przypadku wystapienia krytycznych luk Wykonawca
przedstawi plan usuniecia ryzyka wynikajgcego z tych luk w terminie nieprzekraczajacym 24 godzin.

§ 10. Wynagrodzenie

. Z tytuhu realizacji Przedmiotu Umowy Zamawiajgcy zobowiazuje sie do uiszczania na rzecz Wykonawcy
miesiecznej oplaty ryczattowej w wysokoSci .uueenesens zl netto, powiekszonej o nalezny podatek VAT.

. W przypadku braku wplywu optaty, o ktérej mowa w ust. 1 w okresie 14 dni od terminu okre$lonego w § 5
ust. 1, Swiadczone na mocy Umowy czynno$ci moga zosta¢ zawieszone przez Wykonawce, poprzez zlozenie
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4.

1.

osSwiadczenia, do czasu uregulowania przez Zamawiajgcego catej zalegtoSci wraz z naleznymi odsetkami.
Zawieszenie $wiadczenia ustug serwisowych moze nastapi¢ wytacznie po uprzednim wezwaniu
Zamawiajgcego do zaptaty, w ktérym zostanie wskazany dodatkowy, przynajmniej 3 dniowy termin
ptatnosci oraz po bezskutecznym uptywie dodatkowego terminu wskazanego w wezwaniu. O$wiadczenie
oraz wezwanie, o ktérym mowa w niniejszym zapisie, Wykonawca przesyta na adres e-mail Zamawiajacego:
sekretariat@uzdrowisko.pl , m.misztoft@uzdrowisko.pl

W przypadku opéznienia w ptatnosci ktérejkolwiek optaty ryczattowej przekraczajacego 30 dni, Umowa
moze zosta¢ automatycznie rozwigzana przez Wykonawce bez zachowania okresu wypowiedzenia, po
uprzednim wezwaniu Zamawiajacego do uregulowania zaleglo$ci i wyznaczeniu w tym zakresie
odpowiedniego terminu, nie krétszego niz 30 dni. Wezwanie nastapi drogg elektroniczna na adres wskazany
w ust. 5.

§ 11. Waloryzacja wynagrodzenia

Poza innymi przypadkami wskazanymi w umowie, Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wprowadzenia
zmian wysoko$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy za realizacje przedmiotu umowy tj. wzrost lub
obnizenie, wzgledem ceny lub kosztu przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego
w ofercie w przypadku zmiany cen materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacja przedmiotu umowy.
Zmiana wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 1 dokonana zostanie z uwzglednieniem ponizej wskazanych
zasad:

1) Poziom zmiany cen uprawniajacy do waloryzacji wynosi 5% w stosunku do cen lub kosztéw na
dzien wskazany w pkt. 3).

2) Zmiana wynagrodzenia nastepowac bedzie:

a. poprzez ustalenie réznicy pomiedzy ceng materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacja
zamOdwienia na dzien zawarcia umowy a ceng materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacja
zamoOwienia na dzien ztozenia wniosku, o ktérym mowa w pkt. 4),

b. przy uzyciu wskaznika cen towaréw i ustug konsumpcyjnych ustalanych na podstawie
komunikatéw Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego w sprawie kwartalnego wskaznika
cen towaréw i ustug konsumpcyjnych ogétem w kwartale poprzedzajacym ztozenie wniosku,
o ktorym mowa w pkt 5, w stosunku do wartos$ci wskaznika w kwartale obejmujacym dzien
wskazany w pkt. 3).

3) Poczatkowym terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia jest dzienn zawarcia umowy chyba, ze
umowa niniejsza zostanie zawarta po uptywie 180 dni od uptywu terminu sktadania ofert i w takim
wypadku poczatkowym terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia jest dzien otwarcia ofert.

4) Pierwszy wniosek o waloryzacje strony moga ztozy¢ nie wcze$niej niz po uptywie 6 miesiecy od
dnia wskazanego w pkt. 3), a kolejny po kazdych kolejnych 6 miesigcach realizacji umowy.

5) Waloryzacja wynagrodzenia odbywa sie na wniosek Strony, ktéra w tre$ci wniosku przedstawi
argumentacje wskazujaca na zmiane cen oraz wptyw zmiany cen towaréw konsumpcyjnych na
koszt wykonania umowy oraz przedstawi stosowne dowody potwierdzajace zajscie takiej zmiany
oraz potwierdzajgce wptyw tej zmiany na koszt wykonania umowy. Strona, ktéra otrzymata
wniosek uprawniona jest do wzywania do uzupeinienia tego wniosku o dalsze dowody, a brak
uzupelnienia uprawnia do pozostawienia wniosku bez rozpoznania. Wniosek zlozony przed
terminem o ktérym mowa w pkt. 4) nie wywotuje skutkéw przewidzianych w niniejszej umowie;

6) Maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia, jaka dopuszcza Zamawiajacy w efekcie zastosowania
postanowien o waloryzacji wynagrodzenia, o ktérych mowa w niniejszym ustepie wynosi 10%
wynagrodzenia wskazanego w niniejszej umowie, tacznie w catym okresie realizacji przedmiotu
umowy;

7) W celu unikniecia watpliwo$ci Strony zgodnie postanawiaja, Ze wynagrodzenie wyptacone juz
Wykonawcy odpowiednio przed dniem ztozenia wniosku, o ktérym mowa w pkt 5), nie podlega
modyfikacji; wynagrodzenie nalezne Wykonawcy po dniu (dniach) ztozenia wniosku, o ktérym
mowa w pkt. 5) nie podlega modyfikacji takze w sytuacji, gdy zgodnie z postanowieniami Umowy
powinno ono by¢ wyptacone przed dniem zmiany/ztozenia wniosku, a nalezne jest do wyptaty po
tym dniu w wyniku zwtoki Wykonawcy w realizacji obowigzkéw ustawowych lub przedmiotu
umowy;

8) Whniosek, o ktérym mowa w pkt. 5) bedzie rozpoznany przez druga strone nie pézZniej niz w
terminie 14 dni od dnia przedlozenia wniosku wraz ze stosowna dokumentacjg

9) Zmiana wynagrodzenia obowigzywa¢ bedzie od pierwszego dnia miesigca nastepujacego po
miesigcu, w ktérym rozpoznano wniosek, o ktdrym mowa w pkt 5).
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10) Zmiana wysokosSci wynagrodzenia, o ktdrej mowa w niniejszym paragrafie, zastosowana zostanie
od dnia zawarcia stosownego aneksu.

3. Kazdorazowo po zmianie wynagrodzenia zgodnie z niniejszym paragrafem Wykonawca zobowigzany jest
do zmiany wynagrodzenia przystugujacego jego podwykonawcom, z ktérymi zawart umowe, w zakresie
odpowiadajacym dokonanym zmianom, o ktérych mowa niniejszym ustepie. Regute art. 439 ust. 5 ustawy
Prawo zaméwien publicznych stosuje sie wprost.

§ 12. Postanowienia koncowe
1. Zamawiajgcy wskaze Wykonawcy, dane dwéch Uzytkownikéw, podajac réwniez ich adresy e-mail, ktore
beda petnity role os6b kontaktowych we wszelkich sprawach zwigzanych z Umowg (,,Administrator”).
Zmiany danych Administratora nie stanowig zmiany Umowy, z tym, ze dla swej skuteczno$ci wymagaja
one zachowania jednej z dwéch ponizszych form:
a) nadestania stosownej informacji o dokonaniu zmiany w formie pisemnej na adres siedziby Wykonawcy,
b) przestania na adres serwis@serwis.pl stosownej informacji o dokonaniu zmiany w formie wiadomosci e-
mail, zawierajacej w tytule fraze ,Zmiana Administratora do umowy z dnia (z podaniem daty zawarcia
umowy) Zmiana danych Administratora jest skuteczna od nastepnego dnia roboczego po dniu
otrzymania przez Wykonawce prawidtowo zgtoszonej informacji o dokonaniu zmiany.

2. Wszelka korespondencja zwigzana z realizacja Umowy bedzie przesytana pocztg tradycyjng lub w formie

elektronicznej na adres:
a) Wykonawcy: ul. Topolowa 13, 33-300 Nowy Sacz / zarzad@betasi.pl
b) Zamawiajacego: ul. Nowowiejskiego 2, 72-600 Swinoujécie/ adres e-mail Administratora
m.misztoft@uzdrowisko.pl

3. Kazda Strona jest zobowigzana niezwlocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 7 dni od zaj$cia danego

zdarzenia, zglosi¢ drugiej Stronie wszelkie zmiany dotyczace swojej firmy, siedziby oraz adresu.

Wszelkie zmiany Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej, zastrzezonej pod rygorem niewaznosci.

Kazde z postanowienn Umowy, ktére bedzie niewazne lub nieskuteczne nie bedzie miato zadnego wptywu na

wazno$¢ lub skuteczno$¢é pozostatych postanowien Umowy. Strony niniejszym zobowigzuja sie do

zastapienia wszystkich niewaznych, w zakresie dopuszczalnym na podstawie przepiséw prawa, lub
nieskutecznych postanowien nowymi waznymi i skutecznymi postanowieniami o tresci jak najbardziej
zbliZzonej, w granicach obowigzujacego prawa, do tresci postanowien niewaznych lub nieskutecznych oraz
do intencji Stron zawartej w niewaznych lub nieskutecznych postanowieniach. Postanowienia zdania
poprzedzajacego znajda zastosowanie odpowiednio w razie ustalenia, Ze jakakolwiek ze Stron zawarta

Umowe w sposdb bezskuteczny badz niewazny, a takze, gdy bezskutecznos¢ ta zostanie stwierdzona w

trakcie obowigzywania Umowy.

6. W przypadku wskazanym w ust. 5 Strony zobowigzane beda do zawarcia aneksu do Umowy, w ktérym
sformutowane zostanie postanowienie zastepujace niewazny lub bezskuteczny zapis umowy, a ktérego cel
bedzie zblizony lub analogiczny do postanowienia niewaznego lub bezskutecznego.

7. Niniejszym Zamawiajacy wyraza zgode na otrzymywanie od Wykonawcy informacji handlowych
w rozumieniu art. 2 pkt 2 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna oraz
wszelkich innych informacji lub danych zwigzanych z Systemem lub niezbednych, badZz chociazby
przydatnych do zapewnienia jej prawidtowego funkcjonowania.

8. W sprawach nieuregulowanych w postanowieniach niniejszej umowy majg zastosowanie przepisy prawa
polskiego w szczegd6lnosci ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych oraz przepisy
Kodeksu cywilnego.

9. Strony zobowiazuja sie zatatwia¢ wszelkie ewentualne spory powstate w zwigzku z realizacjg Umowy w
sposéb polubowny. Sgdem wiasciwym dla ewentualnych sporéw bedzie sad dla siedziby Zamawiajacego.

10. Umowa sporzadzona zostat w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

vl

Wykonawca: Zamawiajacy:
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